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岁末年初，荆楚大疫，新冠肺炎疫
情突如其来。疫情就是命令，防控就
是责任。烟台山医院党委高度重视，
把做好新冠肺炎疫情防控工作作为
医院当前最重要的工作来抓。第一
时间成立由书记、院长担任组长，班
子成员担任副组长以及相关科室负责
人组成的医院新型冠状病毒感染防治
领导小组，以高度负责的使命担当，吹
响全院疫情防控阻击战的号角。各科
室、各部门快速行动，迅速汇聚成疫情
防控的强大力量。

周密部署、全院覆盖
坚决筑牢防控防线

在这场突如其来的疫情面前，烟
台山医院党委在接到上级部门指示
后，预感到疫情的严重性、复杂性，当
机立断，着手成立防控领导小组，以
便全面周密部署防控工作，靠前指
挥、及时发声，各部门立刻行动、投入
工作。

1月20日，烟台山医院成立了新
冠肺炎应急支援专家预备梯队；21
日，启动成立新型冠状病毒感染防治
领导小组工作，下设六个小组，包括
临床治疗、后勤保障、应急处置等；22
日，成立防冠小组工作群，院领导全
部进群，各小组长、相关职能部门、临
床治疗专家全部进群，第一时间传达
指示，第一时间执行命令……这一系
列紧锣密鼓的部署，见证了全院上下
同时间赛跑的速度。

为确保医疗工作有序进行，医
院紧紧抓住制定制度流程这条主
线，依据国家不断更新的新冠肺炎
诊疗方案和防控方案，结合医院实
际情况，坚持PDCA循环（即计划、执
行、检查、处理），制定防控流程及制
度。在制定方案、实施防控、核查成
效和改进工作四个环节做实做细。
在核查落实效果上，医务科下沉到全
院各科室，检查督导，不落一个科室，
不漏一个角落，实行全院覆盖，坚决
筑牢防线。

1月23日，医院下发《烟台市烟
台山医院新型冠状病毒发现、报告、
会诊、转运处置流程》《烟台市烟台山
医院新型冠状病毒预检分诊流程》，1
月24日下发《烟台市烟台山医院关于
加强新型冠状病毒病毒学检验工作
的通知》，2月17日下发《烟台市烟台
山医院关于印发新冠肺炎疫情防控
期间急症手术管理暂行规定的通知》
《烟台市烟台山医院关于印发新冠肺
炎疫情防控期间急症手术管理暂行
规定的通知》《烟台市烟台山医院关
于印发新冠肺炎疫情防控期间孕产
妇和新生儿诊疗管理暂行规定的通
知》，2月24日下发《烟台市烟台山医
院关于改进住院病人新型冠状病毒
感染发现、报告、会诊、转运处置流程
的通知》《烟台市烟台山医院关于进
一步加强新冠肺炎疫情防控期间病
房管理的通知》……这一系列务实有
效的制度流程及时出台下发，彰显全
院上下与新冠病毒较量的决心。

无惧险阻、无畏路长
医护同胞奔赴前线

“我报名！”“我可以！”“主任，我
报名，我有经验！”大年三十下午接到
上级紧急任务，立即派出相关科室医
务人员驰援湖北，科室医务人员纷纷
踊跃报名。其实每一句“我报名”的
背后，都有着不寻常的故事，都包含
着家人的担心挂念。他们中，有为母
亲的，有为父亲的，有为儿女的，当祖
国需要他们的时刻，他们选择义无反
顾！

“英雄，此去欲何？”
“战病疫，救苍生！”

“若一去不回？”
“便一去不回！”
正月初一，刁丽娜、张学刚紧急

赶往济南，随山东省第一批医疗救援
队，当晚直飞湖北；

大年初四，林生急奔济南，随山
东省第二批医疗救援队，当晚奔赴湖
北；

2月2日，郭向林、徐月斐、孙文
超、宋光富四位重症医学护理人员随
山东省第三批援助湖北医疗队前往
湖北，执行医疗救助任务；

2月17日，根据上级指示，医院
再派葛泉兵、刘育任两位重症护理人
员前往奇山医院，参与使用ECMO救
治重症新冠肺炎患者的有关工作。

他们只是普通人，却出于医者仁
心大爱无疆的本心，在突发疫情面

前，以凡人之躯把病毒阻隔，是我们
烟台山医院人精神的缩影，也是我们
国家医务工作者精神的写照。

握指成拳、合力攻坚
汇聚力量压实防线

在医院防控领导小组坚强有力
指挥下，各职能部门各司其职、无缝
衔接，全力以赴、形成合力，做好医院
防控工作。

医务科第一时间梳理制定疫情
期间各项医疗规章制度，深入一线调
研科室目前存在的问题及困难，检查
各病区疫情防控力度与措施落实情
况，及时调整工作方式方法，确保各
项防控工作顺利展开。

物资材料供应科针对春节前部

分物流停运、生产企业停工、货源紧
缺的情况，及时启动应急预案，迅速
联系货源，并不断加强物资管控，最
大程度地保障医务人员正常工作防
护需要。

院感科全面加强职业安全防护，
深入各科室，重点对ICU、呼吸内科、
产科、检验科等高危科室及援鄂医护
人员进行二级、三级职业防护实战操
作培训与现场指导，最大程度避免医
务人员感染。

公共卫生科严格落实各项疫情
防控措施，开展发热等呼吸道症状患
者随访工作，开展院内职工防控工
作，定期到感染性疾病科督导，规范
防控具体工作。

门诊作为疫情防控的最前沿阵
地，预检分诊工作是疫情防控第一

关。我院设两级预检分诊：一级预检
分诊点设七个。除门诊、急诊、住院
大厅通道正常开放，其余通道临时关
闭，做到对来院就诊患者及职工体温
检测全覆盖。门诊各导诊台为二级
预检分诊点，负责二次体温检测工
作。

护理部为了让全院的护理人员
都能掌握防护用品的规范使用，组织
护理技能规范小组，制定了穿脱防护
用品操作规范，各科室护理人员下载
学习，为一线的护理人员提供规范的
防护知识。

宣传科及时全方位、多角度对医
院抗击疫情工作开展情况、重点科室
动态、先进典型尤其是7位赴湖北医
疗援助人员的跟踪宣传报道，切实做
好疫情防控期间的舆论引导和宣传
教育工作。

后勤保障科为了切实保障医护
人员和患者，贯彻落实医院决策部
署，定时对病区走廊、地面、门窗、电
梯等进行全面集中消毒清洁，对医疗
废物进行合理分类收集，最大程度降
低感染风险。

保卫科全面加强病房及院内巡
查力度，并要求保安队员配合医院防
控工作，严把入口关，对不戴口罩的
人员禁止入内，切实卡实防疫安保责
任。

各部门步伐一致、各司其责，握
指成拳、合力攻坚，全力做好做细做
实医院防控工作。

扛起责任、守土尽责
全院携手共克时艰

党委有号召，科室就有行动。值
疫情特殊时期，全院科室纷纷扛起责
任，托起担当，守土有责，守土尽责，
根据科室实际情况，筑牢疫情防控
线。

呼吸内科在行动。呼吸内科作
为疫情防控工作的重点科室，第一时
间作出工作部署，组织召开科室会
议，制定“呼吸内科住院患者新冠发
现、报告、会诊、转运处置流程”和“新
冠防控应急预案”，组织医护人员学
习新冠防护知识，调整医护人员排
班，协调防护用品，预留隔离病房，随
时做好“战斗”准备。同时，呼吸科还
承担着全院新冠肺炎会诊的重任。

感染性疾病科在行动。发热门
诊作为全院发热患者第一站，可想而
知承担的压力有多大。他们没有退
缩也没有抱怨，冲锋在前，一直坚守
在战“疫”一线，排查发热病人。

检验科PCR室在行动。作为“幕
后战士”的检验科分子诊断实验室
（PCR室）的检验人员不但要长时间
地与病毒“面对面”，还要跟疫情“赛
跑”，抢时间，打“硬仗”。不仅要完成
本院的检测工作，还要承担起上级部
门划分的开发区、招远市和莱州市的
检测任务。正是有了PCR室检验人
员的迎难而上，才有了为临床诊断提
供可靠的检测报告。

全科医学科在行动。上级决定，
我院全科医学科承接奇山医院转出
的已排除新冠肺炎患者。全科医学
科没有丝毫的退缩，克服困难，第一
时间启动工作，科室流程再造、现有
病房的区域改建、人员防护等问题，
多项工作同时推进，坚决落实完成各
项任务。

……
白衣逆光行，大难显担当。
于疾风骤雨中穿梭，绽放烟台山

人最亮的光彩。
相信没有停不了的风雨，没有散

不去的乌云。
携起手来，坚定信心，我们必将

战胜疫情，迎来向往已久的春暖花
开！ 【医务科】

莫道浮云终蔽日，严冬过尽绽春蕾
——烟台山医院抗击新冠肺炎疫情纪实

刁丽娜（左）、张学刚（右） 左三为林生

自左向右为宋光富、徐月斐、孙文超、郭向林 葛泉兵、刘育任在奇山医院参与救治工作

援鄂医疗队出征前，物资材料供应科紧急调配
应急救援物资 烟台山医院切实开展职业安全防护培训

两级预检分诊，筑牢疫情防控第一道防线 疫情发生后，冲锋在前的感染性疾病科医护人员


